SHARP

Business Systems

Procédure d’effacement des données personnelles sur la gamme
MX2651/3051/3551/4051/5051/6051/3061/3561/4061/3071/3571/4071/5071/6071/7081/8081/7090
/8090/-MX-M/2651/M3051/3551/M4051/M5051/M6051/M3071/M3571/M4071/M5071/M6071/

MX-M905/1055/1205/BP-30C25/

Prérequis client : connaitre le mot de passe administrateur du MFP (admin par défaut)
L'effacement des données durera approximativement 1H pendant laquelle vous ne pourrez pas utiliser
le MFP.

1) Le MFP doit étre sur le menu d’accueil, appuyer sur la touche « réglages ».
Suivant la taille de I'écran et le nombre d'icones, I'écran d’accueil peut étre différent.

= CL0W
-
== PORTAL

CLOUD PORTAL Copie Numérisation
facile facile

Récupérer
fichier sur DD

3) Pour accéder a cette fonction vous devez entrer le mot de passe administrateur du MFP.
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Appuyer sur le champ libre a droite de la ligne mot de passe.

Mot de pass

Veuiliez antrer fes informations Cauthentification ik

4) L'écran ci-dessous apparait, appuyer sur les touches « a » puis « d » puis « m » puis « i » puis
«n » puis appuyer sur l'icone « OK » (1)
Remargue : chaque fois que vous appuyez sur une touche, un astérisque apparait a I'écran (2)

5) La page ci-dessous apparait a I'écran, appuyer sur I'icdbne « Connexion » afin de valider le mot
de passe.
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Si un message vous informant que le mot de passe est invalide apparait a I'écran,

contacter votre administrateur réseau afin de connaitre le nouveau mot de passe
administrateur.
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8) Le message ci-dessous apparait a I'écran vous informant de toutes les données
personnelles seront supprimées définitivement du MFP. Il vous sera impossible de les
récupérer. Appuyer sur la barre a droite de I'écran afin d'arriver en bas de la page et appuyer
sur I'icbne « Soumettre » pour continuer la procédure.

E Reglages systéme > Reglages de,securté > Init. donn. perso./donn. machine
|

l Init. donn. perso./donn. machine

d'usine a
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- Utilisateur enpegistré / Données stockées dans la machine
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9) Un dernier message de prévention apparaft a I'écran, appuyer sur I'icone « OK » pour lancer la
suppression définitivement des données ou sur I'icone « Annuler » pour sortir sans supprimer
les données.

|~ Kt de page

Les données seront supprimees.
Restauration impossible aprés suppr
Supprimer les donnes 7

10) La suppression des données prendra a peu pres 1h, I'avancée du bandeau rouge vous
indiquera le pourcentage d'effacement déja effectué.

Suppression en cours.
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11) A la fin de la suppression, le message suivant apparait a I'écran s'affiche et le MFP lance une
impression.

™ File retrieve
The following data have been deleted

Target Data for Deletion Status of Deletion

AL Data of Address Book and Relating

Finished
Parsonal Information
AllL Data of User Information Finished
AllL Job Data inside Machine Finishad
Log Informaton Finished
Sharp O5A Related Data Finished
Intemnal Processing Data and its Area Finished
User Registered / Stored Data in the Machine Finished

12) La page suivante en langue anglaise s'imprime comme preuve de la suppression des données.
Elle contient, le modeéle, le numéro de série, la date et I'heure de la suppression.

————— <DATA DELETED. ACTIVITY RPT>-----

*DELETE DATE 22/FEB/2021/MON 16:48
*DELETE START TIME 15:11

*DELETE END TIME 16: 45

*MODEL NAME MX=-5051

*SERIAL NUMBER 9509972300

*DATA TO BE DELETED
—-ADDRESS BOOK & ALL RELATED PERSONAL INFO.
—ALL DATA OF USER INFORMATION
—-ALL JOB DATA INSIDE MACHINE
-LOG INFORMATION
—~SHARP OSA RELATED DATA
~INTERNAL PROCESSING DATA AND ITS AREA

-USER REGISTERED / STORED DATA IN THE MACHINE
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13) L'affichage de la machine repassera automatiquement en langue anglaise qui est la langue par
défaut.

FIN DE PROCEDURE

Remarque
Pour revenir en langue francaise, il vous faudra appliquer la procédure suivante :

Depuis |'écran d’accueil, appuyer sur I'icone « Setting » en bas de |'écran.

Puis appuyer sur les icones « Common setting », « Operation Setting ».

En face de la ligne « Langage Setting » choisir « French » puis valider la modification en
appuyant sur I'onglet « Submit ». L'affichage de votre écran passera en langue francaise.
Pour passer le clavier en AZERTY, toujours sur la méme page, appuyer sur I'onglet « Réglages
clavier » puis dans « Sélection clavier » choisir « Francais » et appuyer sur |'icone

« Soumettre » pour enregistrer les modifications.
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Procédure d’effacement des données personnelles sur la gamme MX-
266NV/M316NV/M356NV

Prérequis client : connaitre le mot de passe administrateur du MFP (admin par défaut)
L'effacement des données durera approximativement 1H pendant lagquelle vous ne pourrez pas utiliser
le MFP.

1) Le MFP doit étre sur le menu d’'accueil, appuyer sur la touche « réglages »

T

oL ajouter du papler,

2) Pour accéder a cette fonction vous devez entrer le mot de passe Administrateur du MFP.
Appuyer sur I'icbne « Mot passe admin. »

Réglages systéme
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3) Appuyer sur le champ libre a droite de la ligne mot de passe.

glhw systime

Mot de passe administrateur — —

Entrez le mot ds passs adminlstrate. *. (Entre 5 et 32 caractdres)

ylavier,

4) L'écran ci-dessous apparait, appuyer sur les touches « a » puis « d » puis « m » puis « i » puis
« n » puis appuyer sur I'icone « OK » (1).
Remarque : chaque fois que vous appuyez sur une touche, un astérisque apparait a |'écran (2)

eme

5) Appuyer sur I'icone fleche vers le bas pour accéder a la 2™ page puis sur I'icbne

« Réglage de sécurité »,
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6) Appuyer sur l'icone « init. Données perso. /données machine »

[Biana.... |} vl

Béglages systén»

Réglages de sdcirité

7) Le message ci-dessous apparait a I'écran vous informant que toutes les données
personnelles seront supprimées définitivement du MFP. Il vous sera impossible de les
récupérer. Appuyer sur la barre a droite de I'écran afin d’arriver en bas de la page et appuyer
sur I'icone « Soumettre » pour continuer la procédure.

Réglages systime

Init. données perso, /dornBes machine _

Suppr. dormBes sulvantes erreglsirées sur machine ot initialliser pour rétablir rég |. d"usine,

les 3:5:« du carmet d'adresses ot les infos persormelles lides
les donnBes relatives aux informations ubilisate

ur
les domnBes relatives aux trav, stockdes sur la machine
taches

SHARP Business Systems France

S.A.S. au capital de 4.894.200 Euros - RCS Toulouse 333 321 636
Siége social :244, route de Seysses

CS 53646 - 31036 Toulouse Cedex 1

Tél 0825 850 950 - Fax 05.61.99.51.08

NAF 4666 Z - TVA FR 68 333 321 636

Site Internet : www.sharpbusiness.fr



SHARP

Business Systems

8) Un dernier message de prévention apparaft a I'écran, appuyer sur I'icone « OK » pour lancer la

suppression définitivement des données ou sur I'icbne « Annuler » pour sortir sans supprimer
les données.

Init. dormBes perso. /dormées machine

Suppr. dormbes sulvantes enregistrées sur machine et initialiser pour rétablir régl. d’

Dormées & supprimer
= Toutsz lez dom
= Toutes les
= Toutes Jas donnd

9) La suppression des données prendra a peu prés 1h, I'avancée du bandeau vous indiquera le
pourcentage d'effacement déja effectué.

Béglages systeme

Init, dormées perso./dormées machine

Suppr. données suivantes enregistrées sur machine et initialiser pour rétabli

Données 3 supprimer
* Toutes les dornd

* Toutes les donn
* Toutes les dom
* Programmes des
* Messages prédef
Réglages systeme
*Les réglages so
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10) A la fin de la suppression, le message suivant apparait a I'écran s'affiche et le MFP lance une
impression.

) COPY IMAGE SEND

y 3

11) La page suivante en langue anglaise s'imprime comme preuve de la suppression des données.
Elle contient, le modeéle, le numéro de série, la date et I'heure de la suppression.

*DELETE DATE 2021/02/26
*DELETE START TIME 18:06
*DELETE END TIME 18:11
*MODEL NAME MX-M266NV
*SERIAL NUMBER 7500855X00

*DATA TO BE DELETED
~ADDRESS BOOK & ALL RELATED PERSONAL INFO.
-ALL DATA OF USER INFORMATION
~ALL JOB DATA INSIDE MACHINE
-JOB PROGRAM

-FIXED PHRASE

COMPLETED DELETING DATA.

CONTACT A DEALER TO CONTINUE TO USE THE MACHINE.
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12) L’affichage de la machine repassera automatiquement en langue anglaise qui est la langue par
défaut.

FIN DE PROCEDURE

Remarque

Pour revenir en langue francaise, il vous faudra appuyer sur la touche « Admin password » a
I'étape 2 de cette procédure. Apres avoir entré le mot de passe admin, appuyer sur l'icbne

« Operation setting » puis sur 'icbne « Other setting ».

En face de la ligne « Display language setting », sélectionner « French » puis appuyer sur la
touche « OK » pour enregistrer la modification.
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Procédure d’effacement des données personnelles sur la gamme MXC250F/C300W/C300P
MXB350P/MXB450P/MXB350W/MXB450W

Prérequis client : Connaitre le mot de passe administrateur du MFP (5 fois la touche 0 par défaut)

13) Le MFP doit étre en mode copie, appuyez sur la touche «Fn ».

Prét a cop ie

&
» (=] i MaGASIM Papier

£ g
Hi . ni

14) « Fonction spéciale » apparait a I'écran, appuyez sur la fleche qui pointe vers le bas, - en
dessous de la touche « OK » plusieurs fois jusqu’a ce que « Réglages systémes » apparaisse
en surligné a I'écran.
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15) Appuyez sur la touche « OK » pour entrer dans les réglages systeme.

Fonction spéciale |f

& Tmpr. list

En 1igne/

Hors 1iane
CAREg] ages systeme

17) Le mot de passe par défaut est 5 fois 0, donc appuyez 5 fois sur la touche « 0 » pour entrer en
mode administrateur. Si I'écran ci-dessous n’apparait pas, c'est que le mot de passe a été
modifié, veuillez contacter votre administrateur réseau afin de connaitre le nouveau.

DEF

3

MNO
6

WXYZ
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18) Appuyez plusieurs fois sur la touche « fleche vers le bas » - jusqu’a ce que « Param. de
sécu. » apparaisse a I"écran.

Mpress|on

tal. auto E:L', |
Param. de sécu.

19) Appuyez sur la touche « fleche vers le bas » - jusqu’a ce que « initialiser données
privées et données dans la machine » apparaisse en grisé a |'écran puis appuyez la touche
« OK ».

T

i nnées privées
onnées dans la machine

20) Le message ci-dessous apparait a I'écran vous informant que vos données personnelles
seront supprimées définitivement du MFP. Il vous sera alors impossible de les récupérer.
Appuyez sur la touche « OK ».

¢ données machine

COK] pour init,

INT0S personne] ] es
Bnred. dans la machine
el 185 parangt res systampe.
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21) Appuyez sur la touche « OK » pour lancer la suppression définitive des données ou sur la
touche « CA » pour sortir sans supprimer les données.

Do ront

aRres 13 suppression

::'.E-Id_l[li \mer 1es données

22) Apres avoir Appuyez sur « OK », le message suppression en cours apparait pendant quelques
secondes a |'écran.

23) A la fin de la suppression, un message a I'écran indiquant une impression s'affiche et le MFP
lance une impression.
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24) La page suivante en langue s'imprime comme preuve de la suppression des données.
Elle contient, le modeéle, le numéro de série, la date et I'heure de la suppression.

LE/FERSI0L/TUE L4110 MI-B4%0W ESN: Arouddveno

<pata Clearance Conpletion Reportr-===-=

M c¢learance Day & Time at Output
l&/FERS2021/TUE 14:10

Il Hodel Hame
ME-BASOW

W secial Number
BFOL&ZIGOO0
W Dbata to Be Deloted
*All data of Address Book and Relating Fersonal
Information
+All bata of User Information
*All Job Data inside Machine

Job Program

Cleararnce af the registered parsonal inforsation
and data inside machine have boon completed as
shown above.

If you want to continue te use the machine, call
for service.

25) Le message suivant apparait a I'écran demandant d’éteindre et de rallumer la machine par le
ON/OFF.

ps resultats !E;I_H:Ii'-‘f'rlll!f%-'.
sont imprimés. Une fois
impression terminée
eteignez puis rall
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26) Appuyez sur l'interrupteur principal du MFP qui se trouve sur un c6té (droit ou gauche suivant
le modéle du MFP)

27) La machine repassera automatiquement avec |'affichage en langue anglaise.

FIN DE PROCEDURE

Remarque

Pour revenir avec un affichage en langue francaise, il vous faudra appuyer sur la touche « Fn »
Descendre jusqu’a « System setting » puis appuyez sur « OK ».

Entrez le mot de passe administrateur (5 fois la touche 0 par défaut), puis descendre jusqu’a
« Operation setting » et appuyez sur « OK ».

Enfin descendre jusqu’a « Language setting » et sélectionnez la langue francaise.
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